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Ce projet de recherche s’inscrit dans un contexte ou la mise en
place d’« un milieu inclusif propice au développement, a I'apprentissage et
a la réussite » est souhaitée (p.37, ministére de I'Education et de
I'Enseignement supérieur [MEES], 2017). Pourtant, la mise en place d’une
éducation inclusive peut s’avérer un défi de taille, notamment lorsqu'il est
question des pratiques a mobiliser au sein des classes. En effet, le
personnel enseignant se heurte a de nombreux défis (Bergeron et al., 2021;
Bruchesi, 2022; Rousseau et Thibodeau, 2011).

Au sens large, Ainscow (2009) définit les pratiques inclusives
comme étant tous les efforts mobilisés pour surmonter les obstacles
pouvant nuire a I'apprentissage et a la participation de I'ensemble des
éléeves. Cette perspective a 'avantage d’aider a se décentrer des difficultés
et des handicaps pour adopter une perspective plus ouverte de la diversité.
Selon Batool (2020), le concept d'obstacles a I'apprentissage peut étre
représenté selon trois différentes perspectives : une premiére centrée sur
'environnement, une deuxiéme centrée sur les facteurs propres a la
personne et une troisieme qui met lI'accent sur « l'interaction réciproque de
I'environnement et de l'individu ». Nous positionnons notre vision des
obstacles dans cette derniére perspective. Autrement dit, nous
envisageons que I'obstacle est le résultat de la rencontre entre un éléve et
la situation.

C’est dans la visée de soutenir des enseignants du secondaire
dans leurs efforts pour prendre en compte la diversité que nous avons
placé I'analyse des obstacles a I'apprentissage au cceur d’'un dispositif
d’accompagnement. Comme le proposent différents écrits sur I'éducation
inclusive et la conception universelle des apprentissages (CUA), nous en
avons fait un objet de réflexion systématique en phase préactive
(planification de I'action) et en phase postactive (analyse de I'action). Ce
projet de recherche-action-formation (RAF) (Guay et al., 2016) a pris forme
a I'hiver 2019 dans une école secondaire privée. Pendant trois ans, neuf
membres du personnel enseignant de différentes disciplines, la direction
pédagogique de I'établissement et nous (deux chercheuses) avons uni nos
savoirs et nos compétences autour de l'objectif suivant : planifier des
activités d’enseignement et d’apprentissage qui tiennent compte de la
diversité des besoins et qui rendent les éleves plus actifs dans leurs
apprentissages.

Le corpus de données, ayant été transcrit puis analysé, repose sur
les enregistrements audios de cing séances de coplanification et de
coanalyse d’expérimentations de situations d’apprentissage d’un groupe
de discussion réalisé apres la premiére année du projet (2019) ainsi que
d’'un deuxiéme groupe de discussion réalisé pendant la troisi€me année du
projet (2021).
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Les résultats et leurs retombées

Dans un premier temps, les résultats permettent d’identifier
différentes sources d’obstacles anticipés ou rencontrés. Dans un deuxiéme
temps, les résultats font ressortir des leviers a I'anticipation des obstacles
pergus.

Les sources d’obstacles a I'apprentissage et a la participation

Dans cette recherche, les personnes enseignantes ont révélé
différentes sources d’obstacles que nous avons classés en sept catégories
: 1) la complexité des savoirs et des compétences disciplinaires en jeu, 2)
les connaissances antérieures et les représentations des éleves, 3) le
rapport aux apprentissages et a I'école, 4) la structure des activités, 5) le
role de I'enseignant, 6) la qualité des ressources et du matériel utilisés, 7)
'aménagement et l'usage de l'environnement de travail. Le tableau 1
présente une synthése de ces résultats.

Tableau 1 : Sources possibles d’obstacle a I’'apprentissage et a la

participation

[1] La complexité
des savoirs et des
compétences
disciplinaires en
jeu

Complexité du vocabulaire disciplinaire

Complexité de ce qui est a faire lorsqu’il y a
plusieurs taches a mener simultanément

Complexité de ce qui est a faire lorsqu’il faut
transférer/recontextualiser des apprentissages

Complexité des notions a maitriser et a
comprendre

Utilité de la discipline plus difficile a démontrer

[2] Les
connaissances
antérieures et les
représentations
des éléves

Possibles lacunes quant aux savoirs et aux
compétences préalables et nécessaires

Fausses croyances a dépasser

Vocabulaire de la vie courante des éléves qui ne
représente pas celui de la discipline

Non-familiarité des éléves avec certaines
situations ou des termes utilisés

[3] Le rapport aux
apprentissages et
a I'école

Faible confiance des éléves en leurs capacités
dans une matiére

Stress ressenti par les éléves en lien avec ce qui
est a réaliser

Faible intérét des éléves envers une discipline ou
une ressource en particulier

Inconfort des éleves pour des habiletés plus
globales

[4] La structure
des activités

Activité ne tenant pas compte des rythmes
d’exécution variables
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Activité ayant des temps morts ou des temps
d’attente

Activité nécessitant de fournir un effort important,
de longue durée, ou en autonomie

Présence d’implicites dans les consignes, les

[5] Le réle de attentes ou les buts
I'enseignant Niveau insuffisant de soutien a la compréhension

Niveau insuffisant de soutien aux choix a faire

[6] La qualité des
ressources et du
matériel utilisés

Difficultés d’'usage ou d’accés physique
Aspects inintelligibles

Caractére inintéressant ou peu interactif
Particularités qui compromettent son utilité

[7]

Contraintes de I'espace ou de la disposition de la

L’aménagement classe

et 'usage de Positionnement des éléves ou espace de travail
'environnement inadéquats
de travail Complexité des déplacements nécessaires

Ces sources montrent le large éventail des facteurs qui peuvent

compromettre I'apprentissage et la participation. Méme si d’autres
catégories pourraient se vivre dans un contexte différent, nous croyons
qgu’elles peuvent inspirer les réflexions des personnes enseignantes. En
effet, nous pensons que cela peut faciliter une analyse qui dépasse la
simple identification de caractéristiques ou de limites des éléves pour
adopter une vision qui améne a s’intéresser aux éléves, mais toujours en
relation avec le contexte dans lequel ils sont en train d’apprendre. La liste
de ces questions pourrait étre utile.

Considérant ce que je veux que les éléves sachent, comprennent
et soient capables de faire, qu'est-ce qui pourrait compromettre
I'apprentissage ou la participation?

Considérant les « déja-la » de mes éléves par rapport a ce que
nous apprendrons, qu’est-ce qui pourrait compromettre
I'apprentissage ou la participation?

Considérant le « bagage affectif » de mes éléves relativement a ce
qu’ils apprendront ou a ce qu’ils feront, qu'est-ce qui pourrait
compromettre I'apprentissage ou la participation?

Considérant le fonctionnement prévu de cette activité par rapport
a mes éleves, qu’est-ce qui pourrait compromettre 'apprentissage
ou la participation?

Considérant la nature de I'accompagnement que jai I'intention
d’offrir, quand je pense aux éléves de ma classe, qu’est-ce qui
pourrait compromettre I'apprentissage ou la participation?
Considérant I'environnement de classe et ce que mes éléves ont a
faire, qu’est-ce qui pourrait compromettre I'apprentissage ou la
participation?
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= Considérant le support matériel ou technologique que jai I'intention
d’offrir, et considérant les éléves concernés, qu’est-ce qui pourrait
compromettre I'apprentissage ou la participation?

Ces formulations aménent plutot une réflexion préactive, mais des
questions semblables peuvent aussi étre utiles pour réfléchir aux activités
vécues afin de les analyser et d’en tirer parti dans les expériences futures.

Les facteurs facilitant I'anticipation des obstacles

Le projet a également permis de mettre en lumiére des facteurs qui
semblent faciliter le travail d’anticipation des obstacles, soit : 1)
I'expérience; 2) la connaissance des contenus; 3) la connaissance et
I'écoute des éleves ainsi que; 4) la réflexion professionnelle critique. La
figure 1 illustre ces différents facteurs.
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Figure 1 : Facteurs facilitant I’anticipation des obstacles

L'expérience de la
personne enseignante
(ou celle de ses collégues)

Sa connaissance des contenus
disciplinaires et des cibles
d'apprentissages visées

Sa connaissance et son écoute
des éléves

Sa réflexion
professionnelle critique

Anticipation des obstacles a
I'apprentissage et a la
participation

Le fait de connaitre ces facteurs peut orienter les personnes
enseignantes dans leur processus de développement professionnel. Ces
facteurs constituent également des pistes de réflexion sur lesquelles les
institutions peuvent s’appuyer pour soutenir le personnel enseignant qui
souhaite mener des efforts pour surmonter les obstacles pouvant nuire a
'apprentissage et a la participation de tous les éléves.

Conclusion

Pour terminer, la question des obstacles n’est pas une panacée. Il
s’agit d’'un outil de plus dans la prise en compte de la diversité. Dans ce
contexte ou un grand éventail de sources d’obstacles peut étre anticipé ou
identifié, il s'avére impossible de tout prévoir et cela n’est d’ailleurs pas
souhaitable. [l demeure que 'une des seules certitudes, lorsque I'on planifie
I'enseignement, est que nous devrons nous ajuster (Bergeron, 2016). Tout
anticiper constitue une quéte vaine. De plus, certains obstacles, rappelons-
le, peuvent étre utiles a 'apprentissage si I'étayage nécessaire est présent.
Nous pensons qu'une sensibilité accrue aux obstacles a I'apprentissage et
a leurs sources peut aider les personnes enseignantes a s'ajuster plus
aisément dans l'action et ainsi a offrir des conditions d’apprentissage de
plus en plus équitables.
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